POLITYKA JAKOSCI

Pratt & Whitney jest Swiatowej klasy dostawca niezawodnych silnikow, systemow napedowych,
czesci i ustug, ktére odpowiadajg oczekiwaniom klientow. Bezpieczenstwo, jako$é, zgodnos¢ z

wymogami oraz ciggte doskonalenie sg kluczowe we wszystkim, co robimy.

Nadrzednym celem firmy Pratt & Whitney Kalisz jest posiadanie i doskonalenie organizacji

zorientowanej na Klienta.

e Zaufanie, szacunek, odpowiedzialno$¢, wspotpraca, innowacyjnos¢ oraz bezpieczenstwo
produktéw sg filarami naszego postepowania.

e Nasi pracownicy sg Swiadomi, w jakim stopniu ich praca wplywa na satysfakcje Klientow i
znajg obowigzujgce standardy.

o Zobowigzujemy sie do podnoszenia swiadomosci wptywu czynnika ludzkiego.

e Budujemy atmosfere sprzyjajgcg zgtaszaniu przez pracownikbw zauwazonych

nieprawidtowosci. Jednoczesnie zapewniamy, Zze nie bedg podejmowane dziatania

odwetowe z tego tytutu.
e Dazymy do realizacji zdefiniowanych potrzeb i oczekiwan interesariuszy.

e Stosujemy zasady podejScia procesowego i zarzadzania uwzgledniajgcego ryzyka i szanse.
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